
















•En el sector del baño: el inodoro, lavamanos, regadera, puertas y grifería. 
El día de ingreso de los clientes se colocará ropa de cama limpia, al igual 
que las toallas como de costumbre. Todos los elementos estarán 
debidamente desinfectados y listos para su uso.

•La ropa de cama de los huéspedes se entregará y retirará de las 
habitaciones en bolsas desinfectada y exclusivas para ropa usada.  

• Las mantas y artículos de uso personal almacenadas en los armarios de 
la habitación se mantendrán en bolsas selladas para garantizar su 
desinfección.

•Se hace especial énfasis en las superficies de mayor contacto, tales 
como: control remoto, control del aire acondicionado, tomacorrientes, 
apagadores, manijas de puertas, closets y cajones, lámparas y coffee 
maker. 

 
 



Proveedores
•Los proveedores o persona externa al 
hotel que por fuerza mayor deba 
ingresar, deberán ser autorizados 
previamente por Gerencia, se 
completará formulario de registro de 
visita indicando fecha, hora y datos de la 
persona atendida.

•Deberán portar su equipo de protección 
personal, así como cumplir con las 
medidas de higiene y salud.

•Las entregas se harán de forma 
programas en un horario conveniente y 
una sola entrega a la vez

•Finalmente, se llevará un registro de los 
proveedores que indique fecha, hora y 
datos de la persona que ingresa al hotel, 
en caso de ser solicitado por el Ministerio 
de Salud.
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